La Direccién General de Aviacion Civil recibe el Certificado de Gestion de Calidad
INTECO/ ISO 9001:2015.

La Asociacion Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica, (INTECO) y The
International Certification Network (IQNET), Certifican que el Sistema de Gestion de
Calidad de la Direccién General de Aviacion Civil (DGAC), cumple con todos los
requisitos establecidos e implementados, conforme a las exigencias de la norma
ISO 9001:2015, en Servicios e Informacion Aeronautica, Servicios Aeronauticos,
Disefio, Desarrollo, Mantenimiento, Gestion de asuntos internacionales
aeronauticos, Mejora y administracion de aeropuertos internacionales y aerodromos
locales que se encuentran bajo la tutela de La DGAC. (23 AGOSTO 2018).
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CERTIFICATE

INTECO has issued an JONet recognized certificate that the organization.

DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL (DGAC)
COSTA RICA
has implemented and maintains a | DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL (DGAC)
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wwhich fulfils the reerements of the follouing standard:
INTE(ISO 9001:2015 ]
Issued on: 2018/06/26 Registration Mamber: CROIA/2018  Expires on: 2021/06/26.

This attestation is directly linked to the IQNet Partner’s original certificate
and shall not be used as a stand-alone document z
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