MANUAL DEL INSPECTOR DE AERONAVEGABILIDAD (MIA)                           
PARTE  OPS 1

SECCION 5


GUIA INSP.  110

CONDUCCION DE INSPECCION PUNTUAL EN

AERONAVE DEL OPERADOR

1. OBJETIVO. 
Este capítulo suministra una guía para la observación y el análisis de las operaciones de mantenimiento cuando el mismo se está llevando a cabo. Su objetivo es verificar el cumplimiento de métodos específicos en los programas de mantenimiento y de los procedimientos establecidos en el MCM del Operador 
2. GENERALIDADES.
Un paquete de trabajo está compuesto por tarjetas de trabajo desarrolladas por el operador para realizar el mantenimiento e inspecciones. Un paquete típico de trabajo puede incluir lo siguiente:

1. Hojas de cambios de componentes. 

2. Tarjetas de trabajo de inspección.

3. Tarjetas de trabajo de no‑rutina. 

4. Secciones específicas del manual de procedimientos de mantenimiento.

5. Ordenes de Ingeniería (EO).

 Personal de Inspección de la DGAC.   
Es importante que los inspectores de Aeronavegabilidad estén familiarizados con el tipo de aeronave a ser inspeccionada antes de realizar la inspección. Esto puede lograrse mediante un entrenamiento en el lugar de trabajo.

 Requisitos de coordinación.

Los inspectores de Aeronavegabilidad deben poseer varios grados y tipos de peritaje y experiencia. Un Inspector de Aeronavegabilidad, que necesite información adicional o guía, debe coordinar con personal experimentado en el área de la especialidad pertinente.   También, debe tener acceso a la información del archivo del operador de la oficina de la DGAC.
3.  INICIO Y PLANIFICACION.

 3.1 Inicio; 
 Las inspecciones puntuales se pueden programar como parte del programa semanal de trabajo y se pueden realizar siempre que se note algún problema, incluyendo deficiencias encontradas durante otro tipo de inspecciones.

 3.2 Planificación;

 Inspecciones puntuales derivadas del programa de trabajo planificado.

Después de que se ha determinado el tipo y aeronave que va a ser inspeccionada, se debe confirmar la disponibilidad de estas y las funciones de mantenimiento programado con el personal del operador.

Si el mantenimiento que va a ser observado es conocido, revise el manual de procedimientos de mantenimiento del operador para familiarizarse aún más con la tarea de mantenimiento que se va a realizar. Revise lo siguiente:

i. Artículos de inspección requerida RIl, (sí aplican).  

ii. Formas a ser utilizadas para documentar las tareas de mantenimiento.

iii. La última revisión del manual y la fecha.

iv. Herramienta y equipo especial utilizados para realizar las tareas de mantenimiento.

v. Cualquier otro manual requerimiento relativo a las tareas de mantenimiento.

Una revisión de  los hallazgos de las inspecciones anteriores le da al inspector de Aeronavegabilidad información previa relacionada con áreas problemáticas encontradas durante otras inspecciones. Esta información puede dar una indicación de lo efectivo que son las acciones correctivas basadas en la solución de problemas identificados previamente.

Información suministrada por las AAC de los Estados de Diseño tales como: Directivas de Aeronavegabilidad, reportes de dificultad del servicio (SDR), boletines de mantenimiento, etc. Esta información debe de revisarse, si existe, para familiarizarse con la información de los aspectos de dificultad en servicio. Mientras se realiza la inspección puntual, asegúrese de que no exista en el avión ninguna condición descrita en esta información.

 3.3 Inspección puntual no derivada del programa de trabajo programado.
Existen muchas situaciones que  mientras se realizan otras actividades de inspección, que permiten realizar inspecciones puntuales. Por ejemplo, si se encuentra una discrepancia durante una inspección de rampa que requiere mantenimiento, se puede realizar una inspección puntual en función de ese mantenimiento.

4. REGISTROS DE MANTENIMIENTO.  
Durante la ejecución de la inspección puntual, se debe de poner especial atención a las siguientes áreas (si aplica).

 Estado actual de las AD notes, incluyendo el método de cumplimiento.

Registros de repaso mayor, incluyendo documentación conteniendo los detalles de repaso mayor y tiempo de reemplazo.

Clasificaciones de reparaciones o alteraciones mayores y el uso de datos aprobados.

Tiempo de reemplazo de partes con vida limitada.

5. EJECUCION DE LA INSPECCION PUNTUAL.

5.1 Selección de la tarea de mantenimiento.

Analice con el supervisor de mantenimiento que tipo de mantenimiento sé están llevando a cabo actualmente para determinar cuáles partes de ese mantenimiento o inspección serán observadas.
Se debe poner especial atención a las tareas de mantenimiento que involucren actividades que son RII.  Las áreas problemáticas que se deben de observar incluyen lo siguiente:

i. Personas realizando inspecciones fuera de sus limitaciones o autoridad.

ii. Tareas  RIl no identificados o ejecutados inadecuadamente.

     5.2 Normas de ejecución.

Cada operador debe tener un programa de inspección y mantenimiento adecuado para sus operaciones individuales de mantenimiento. Este programa debe cumplir las condiciones y procedimientos establecidas en el manual de mantenimiento de la aeronave.

Cada operador debe de tener procedimientos especiales en su manual para asegurar que las personas que no pertenezcan a su organización y que están contratadas para realizar mantenimiento, efectúen las tareas de acuerdo con ese manual.

Cuando se noten procedimientos que no son los aceptados, se debe de comunicar al jefe de mantenimiento y se debe de tomar acción correctiva inmediatamente, las discrepancias encontradas durante la inspección pueden requerir un seguimiento posterior.

6. INSPECCIONES ESTRUCTURALES PUNTUALES.

En repuesta a eventos recientes, la DGAC. puede determinar la necesidad de una mayor inspección de las aeronaves de transporte a los que se les están realizando inspecciones mayores como los servicios "C" o "D” o similares. 
Este incremento en la inspecciones se debe a la flota de aviones viejos que operadores certificados  poseen y reflejan una preocupación por la fatiga estructural y la corrosión.

Durante la observación de una inspección mayor, el inspector de aeronavegabilidad debe de escoger un área de inspección donde ya se haya empezado el mantenimiento y donde puedan existir posibles problemas de fatiga y corrosión. (En especial una aérea que generalmente no se habrá para inspección como por ejemplo por debajo de los galleys o lavatorios).

Si se inspecciona una área donde el mantenimiento sé está llevando a cabo se debe de evaluar lo siguiente:

· Mientras llevan a cabo sus funciones de trabajo, el  personal que realiza las  tareas debe hacerlo  de acuerdo al paquete de trabajo.

· ¿Suministra el programa de flota vieja y control corrosión, la guía necesaria para evaluar y responder de manera oportuna a la fatiga estructural y corrosión?

· Si se inspecciona un área donde el mantenimiento ya se ha realizado, se debe evaluar lo siguiente:

· Existen problemas de fatiga estructural o corrosión evidentes?

· Si existen, fueron identificadas por las persona (s) responsables por dichas áreas?

· Existe una Directiva de Aeronavegabilidad que afecte a este problema? Si existe, cual es el estado de esta?

NOTA: Mientras se inspeccionan estas áreas que no son normalmente accesibles, busque evidencias de reparaciones estructurales mayores. Si se realizó alguna, revise la información aprobada para la misma.

Sección 2 Procedimientos.

1. REQUERIMIENTOS PREVIOS Y REQUISITOS DE COORDINACION
Requerimientos previos.
i. Conocimiento de las regulaciones de los RAC OPS  1
ii. Haber completado satisfactoriamente un curso de adiestramiento para inspectores de aeronavegabilidad.

iii. Experiencia previa de trabajo con un operador con aeronaves de tipo similar.

 Coordinación.
 Esta tarea requiere de la coordinación entre los inspectores de aviónica y mantenimiento.

2.  REFERENCIAS, FORMULARIOS Y AYUDAS DE TRABAJO.

2.1  Referencias
i. RAC OPS 1, MRAC 43.

ii. Manual de mantenimiento, actualizado.

iii. Manual de Procedimientos de Mantenimiento del Operador y paquetes de trabajos de inspección.

2.2  Lista de Chequeo (Guía INSP110)
2.3  Ayudas de Trabajo: Ninguna.

3. PROCEDIMIENTOS.

3.1  Seleccione el avión correspondiente para la inspección.

 

Determine lo siguiente de la programación  de mantenimiento del operador.

i. Disponibilidad del avión.

ii. Tipo de avión.

iii. Tipo de mantenimiento que se está realizando.

3.2  Prepárese para la inspección, revise lo siguiente:

3.2.1 Procedimientos del manual de mantenimiento para el trabajo que se está llevando a cabo (si existen).

3.2.2 Si las tareas de mantenimiento se realizan en el  tiempo límite de acuerdo con las especificaciones de operación, (cuando apliquen a).

3.2.3  Información relativa a hallazgos en inspecciones previas.

3.2.4  Boletines de alerta de mantenimiento aplicables.

3.2.5  Resumen de reportes de dificultad del servicio.

3.2.6 Cualquier regulación nueva o requisito de alguna Directiva de Aeronavegabilidad que afecte el avión que se va a inspeccionar.
3.3 Ejecute la Inspección puntual.

3.3.1 Identifíquese con el supervisor de mantenimiento y establezca la naturaleza de su inspección.

3.3.2   Analice con el supervisor de mantenimiento o persona a cargo, el estado de la tarea de mantenimiento seleccionado.

3.3.3 Seleccione la tarea de mantenimiento particular dentro del paquete de trabajo. Si es posible, incluya una tarea de mantenimiento que haya sido designada por el operador como un artículo de inspección requerida (RII).

3.3.3.1 Asegúrese de que los procedimientos de mantenimiento actuales estén disponibles a la persona(s) que realizan el trabajo, haciendo lo siguiente:

i. Preguntando al personal de mantenimiento por los procedimientos usados para realizar el trabajo.

ii. Registrando la fecha de los procedimientos de mantenimiento que se están usando para realizar la tarea de mantenimiento, para comparación futura con el manual de mantenimiento (copia máster).

3.3.3.2 Asegúrese que el mantenimiento se realice de acuerdo con los procedimientos establecidos, comparando la ejecución real con los procedimientos del manual de mantenimiento e inspección aprobado del operador.

3.3.3.3 Asegúrese que estén utilizando las herramientas adecuadas haciendo lo siguiente:

i. Observando que se estén utilizando las referencias sobre las herramientas especiales en el manual de mantenimiento.

ii. Chequeando las fechas de vencimiento de calibración de las herramientas de precisión, dispositivos de medición y equipo de prueba que requiera calibración.

3.3.3.4 Asegúrese de que el operador tiene las instalaciones adecuadas para la realización de las tareas de mantenimiento.

3.3.3.5  Asegúrese que los sistemas a los que se les está dando mantenimiento no están expuestos a condiciones ambientales que puedan contaminar o dañar los componentes.

3.3.3.6  Asegúrese de que el registro de mantenimiento se realice de acuerdo con el sistema de registro del operador.

3.3.3.7  Note cualquier deficiencia en las tareas de mantenimiento e incluya cualquier copia de los documentos que revelen las deficiencias.
3.3.3.8  Para aquellas tareas de mantenimiento que involucren funciones RIl, determine que las personas observadas realizando estas funciones, estén adecuadamente autorizadas, certificadas y calificadas.

E. Analice los resultados.

Evalúe los resultados de la inspección para determinar si existen discrepancias. Analice los resultados con el operador.

4. RESULTADOS DE LAS TAREAS.

4.1 Cuando cierre una inspección estructural  puntual, incluya la siguiente información en estas hojas de datos.

i. Edad de las aeronaves.

ii. Sí la inspección del operador incluye actividades relacionadas al envejecimiento de las aeronaves.

NOTA: Adicionalmente y cuando sea apropiado, cuando las aeronaves tienen más de 15 años agregue al informe el número y tipo de Directivas de Aeronavegabilidad y los resultados de la inspección. Si se realizó una reparación estructural con referencia a una Directiva de Aeronavegabilidad o alguna modificación.

4.2 El término de esta tarea puede dar como resultado el requerimiento de revisiones del manual.

4.3 Tarea de documentación.

Archive todos los documentos de apoyo en el archivo del operador.

5. ACTIVIDADES FUTURAS.

Basado en el análisis de los resultados de la inspección planifique, una inspección mayor de las áreas problemáticas, según aplique.

	GUIA INSP. 110
  CONDUCCION DE INSPECCION PUNTUAL EN AERONAVE DE OPERADOR

	 

	SECCION A. Información General de la Inspección:

	[image: image1.png]DIRECCION GENERAL DE

AVIACION CIVIL

COSTA RICA



1. Tipo de inspección:         Certificación              Vigilancia               Seguimiento

	2. Fecha de inicio

	3. Fecha de finalización:

	4. Operador/Proveedor:

	5. Lugar de inspección:

	6. Nombre del inspector Principal:                                                                                                       Iniciales:

	7. Nombre del inspector Soporte:                                                                                                        Iniciales:

	8. Nombre del inspector (OJT):                                                                                                           Iniciales:

	IMPORTANTE

1- Refiérase a la Sección Generales del MIA OPS 1 para las instrucciones de llenado de esta lista de chequeo.
2- Lea cuidadosamente las siguientes definiciones para el correcto marcado de las casillas de esta lista de chequeo.
SI:   Satisfactorio (Deberá ser marcado cuando se encuentre de acuerdo con la normativa aplicable a la operación)
NO: No Satisfactorio (Deberá ser marcado cuando NO se encuentre de acuerdo con la normativa aplicable y se debe        generar un hallazgo de esta)
N/A: No aplica (Deberá ser marcado cuando el ítem verificado no le aplica regulatoriamente, ejem que este no es        desarrollado por el Auditado)
N/R: No es revisado en esta auditoría. (El inspector realizara una Auditoria de seguimiento completar la totalidad de los         ítems de esta guía)

3- Se debe marcar las casillas con las iniciales del nombre del inspector que verifica el ítem.



	SECCION B. Lista de Checheo:

	
	Temas para revisar/evaluar. 


	SI
	NO
	N/A
	N/R
	Hallazgos/Notas

	
	A. Inicie la inspección puntual. (según aplique)

	
	
	
	
	

	
	Temas para revisar/evaluar. 


	SI
	NO
	N/A
	N/R
	Hallazgos/Notas

	
	B. Seleccione el avión correspondiente para la inspección. Determine lo siguiente del programa de mantenimiento del operador.

      I Disponibilidad del avión.

      II Tipo de aeronave.

      III Tipo de mantenimiento que se está realizando.
	
	
	
	
	

	
	C.  Prepárese para la inspección, revise lo siguiente:

(1) Procedimientos del manual de mantenimiento para el trabajo que se está llevando a cabo (si existen).
	
	
	
	
	

	
	(2) Limitaciones de tiempo de las especificaciones de operación, cuando apliquen a las tareas de mantenimiento.
	
	
	
	
	

	
	(3) Hallazgos previos de la inspección.
	
	
	
	
	

	
	(4) Boletines de alerta de mantenimiento aplicables.
	
	
	
	
	

	
	(5) Resumen de reportes de dificultad del servicio.
	
	
	
	
	

	
	(6) Cualquier regulación nueva o requisito de alguna Directiva de Aeronavegabilidad que afecte el avión que se va a inspeccionar.
	
	
	
	
	

	
	D. Ejecute la Inspección puntual.
    (1) Identifíquese usted mismo con el supervisor de mantenimiento y establezca la naturaleza de su inspección.
	
	
	
	
	

	
	    (2) Analice con el supervisor de mantenimiento o persona a cargo, el estado de la tarea de mantenimiento seleccionado.
	
	
	
	
	

	
	    (3) Seleccione la tarea de mantenimiento particular dentro del paquete de trabajo. Si es posible, incluya una tarea de mantenimiento que haya sido designada por el operador como un artículo de inspección requerida (RII).

       (a) Asegúrese de que los procedimientos de mantenimiento actuales estén disponibles a la persona(s) que realizan el trabajo, haciendo lo siguiente:

          I) Preguntando al personal de mantenimiento por los procedimientos usados para realizar el trabajo.

          II) Registrando la fecha de los procedimientos de mantenimiento que se están usando para realizar la tarea de mantenimiento, para comparación futura con el manual de mantenimiento (copia master).
	
	
	
	
	

	
	    (b) Asegúrese que el mantenimiento se realice de acuerdo a los procedimientos establecidos, comparando la ejecución real con los procedimientos del manual de mantenimiento e inspección aprobado del operador.

	
	
	
	
	

	
	Temas para revisar/evaluar. 


	SI
	NO
	N/A
	N/R
	Hallazgos/Notas

	
	    (c) Asegúrese que estén utilizando las herramientas adecuadas haciendo lo siguiente:

        I) Observando que se estén utilizando las referencias sobre las herramientas especiales en el manual de mantenimiento.

        II) Chequeando las fechas de vencimiento de calibración de las herramientas de precisión, dispositivos de medición y equipo de prueba que requiera calibración.
	
	
	
	
	

	
	   (d) Asegúrese de que el operador tiene las instalaciones adecuadas para la realización de las tareas de mantenimiento.
	
	
	
	
	

	
	   (e) Asegúrese que los sistemas a los que se les está dando mantenimiento no están expuestos a condiciones ambientales que puedan contaminar o dañar los componentes.
	
	
	
	
	

	
	   (f) Asegúrese de que el registro de mantenimiento se realice de acuerdo al sistema de registro del operador.
	
	
	
	
	

	
	  (g) Note cualquier deficiencia en las tareas de mantenimiento e incluya cualquier copia de los documentos que revelen las deficiencias.
	
	
	
	
	

	
	  (h) Para aquellas tareas de mantenimiento que involucren funciones RIl, determine que las personas observadas realizando estas funciones, estén adecuadamente autorizadas, certificadas y calificadas.
	
	
	
	
	

	
	E. Analice los resultados.

Evalúe los resultados de la inspección para determinar si existen discrepancias. Analice los resultados con el operador.
	
	
	
	
	

	SECCION C. Observaciones:

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	NOTA: Agregue páginas adicionales de ser necesario

	SECCION D. Resumen de Inspección

	Se encontraron discrepancias:
	SI
	NO
	# Discrepancias encontradas
	# Oficio

	Equipo Auditor
	Nombre del Inspector
	Firma
	Fecha (dd/mm/aa)
	 Sello de la Unidad
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