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Afiche Concurso Externo Area Técnica Aeronautica

N° DGAC- CE-001-2024

CONCURSO EXTERNO AREA TECNICA AERONAUTICA
NO. DGAC- CE-001-2024

ESPECIALISTA ATM A EN INFORMACION DE VUELO, BUSQUEDA Y SALVAMENTO

LA DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL
COMUNICA LA APERTURA DEL (

La Direccidon General de Aviacion Civil
Unidad de Gestion Institucional de Recursos Humanos
Comunica a todas las personas la apertura del Concurso Externo No. DGAC-CE-001-2024

Con el fin de obtener un registro de elegibles, se realizara un Concurso Externo mediante etapas, las cuales
son excluyentes una de la otra, siendo que quien no supere la primera etapa no pasara a la segunda
etapa y asi sucesivamente.

Posteriormente en el momento que exista un puesto para realizar la contratacion la persona elegida, deberg
aprobar y cumplir con los requisitos que indica el Manual de Clases de Puestos del Area Técnica Aeronautica

Requisitos iniciales para participacion en el concurso.

Académico:

Titulo de Bachiller en Educacion Media o Titulo equivalente. (En caso de ser un titulo obtenido en el
extranjero, el mismo debera estar reconocido a la fecha del reclutamiento por las autoridades del Ministerio
de Educacioén Publica de Costa Rica).

Idioma Inglés:

Presentar las pruebas TOEIC Listening and Reading, TOEIC Speaking and Writing, las mismas no pueden
tener una vigencia mayor a dos afos, con Acreditacion B2 o superior bajo la Escala del Marco Comun
Europeo o un nivel de inglés 5 o superior de conformidad con la escala de calificacion de la competencia
linguistica de la OACI (original y Copia)

i
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Nota Importante: Posteriormente en caso de cumplir con los requisitos iniciales, se convocara a los oferentes para
dar inicio con el proceso concursal el cual se llevara a cabo para obtener un registro de elegibles, se realizara
mediante etapas, las cuales son excluyentes una de la otra, siendo que quien no supere la primera etapa no pasara
a la segunda etapa y asi sucesivamente.

Ubicaciéon geografica y organizacional:
Alajuela, Central, Edificio Radar Aeropuerto Internacional Juan Santamaria
Salario Global: ¢634.813,00 (Segun Ley Marco de Empleo Publico)

Nota Importante: En el momento que exista un puesto para realizar la contratacion la persona elegida, debera
aprobar y cumplir con los requisitos que indica el Manual de Clases de Puestos del Area Técnica Aerondutica 2020,
V3, Vigente, mencionados a continuacion.

Requisitos de Contratacién Segiin Manual de Clases de Puestos del Area Técnica Aerondutica.

Académico:
Titulo de Bachiller en Educacién Media o Titulo equivalente.
Requisito Especifico:

Certificado de aprobacion de curso inicial sobre los “Servicios de Informacidn de Vuelo” o equivalente, impartido por
un organismo de instruccién aerondutica reconocido internacionalmente 6 aprobado por la DGAC.

Experiencia:
No requiere experiencia.
Requisitos Legales (cumplir con ambos requisitos):

e Licencia de Operador de Estacion Aeronautica 6 equivalente extendida por la DGAC, en el momento de su
nombramiento en propiedad.

eCertificado médico clase 3 al dia de conformidad con el reglamento LPTA, emitido por un médico examinador
aerondutico designado por la Direccién General de Aviacion Civil.

Idioma inglés:

Acreditacion de un nivel de inglés 5 o superior de conformidad con la escala de calificacién de la competencia
linglistica de la OACI.
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AREAS TEMATICAS DE CAPACITACION:

Refiérase al Manual de Instruccién de los Servicios de Navegacion Aérea (MDI-DSNA).
A

Ubicacion geografica y organizacional:

Alajuela, Central, Edificio Radar Aeropuerto Internacional Juan Santamaria

Salario Global: ¢634.813,00 (Segun Ley Marco de Empleo Publico)

Disposiciones Finales:

e Las bholetas de manifestacion de interés se recibiran de forma personal y
presencial Unicamente, en la Soda Institucional de la Direccién General de Aviacion
Civil, contiguo a la entrada principal de la Direccibn General de Migracién vy
Extranjeria, Unicamente los dias 1 y 2 de abril 2024, con horario de 9:00 am a
2:00 pm (sin Excepciones).

e También deberan presentar la cedula de identidad al dia. (Original y Copia)

o Titulo de Bachiller en Educacion Media o Titulo equivalente. (Original y Copia) (En
caso de ser un titulo obtenido en el extranjero, el mismo debera estar reconocido
a la fecha del reclutamiento por las autoridades del Ministerio de Educacién Publica
de Costa Rica.)

e Presentar las pruebas TOEIC Listening and Reading, TOEIC Speaking and
Writing, las mismas no pueden tener una vigencia mayor a dos afnos, con
Acreditacion de un nivel de inglés 5 o superior de conformidad con la escala de
calificacion de la competencia linglistica de la OACI o su equivalencia a un B2
general o superior bajo la Escala del Marco Comun Europeo. (Original y Copia).

e Sin excepcion todos los documentos deben ser presentados el dia y horas
establecidos para el reclutamiento y deben ser presentados de manera personal.

o Aceptar someterse a todo el proceso de evaluacién que la institucion defina.
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Toda la documentacion que se adjunte a la oferta de servicio debera contener
nombre, firma y nimero de cédula de identidad por el frente del documento, mismos
que seran confrontados con el documento original.

Clase Etapas a evaluar seguln en la etapa concursal que
se encuentre

ESPECIALISTA ATM A EN
INFORMACION DE VUELO,
BUSQUEDA Y SALVAMENTO

1. Etapa. Prueba Psicométrica Valor 100%

2. Etapa. Entrevista basada en Competencias Valor
100%

3. Etapa. Curso inicial sobre los “Servicios de
Informacion de Vuelo” el cual esta compuesto de
evaluaciones practicas y tedricas. Duracion de 5
semanas Valor 100%

El Proceso Concursal se realizard mediante etapas, las cuales son excluyentes una
de la otra, siendo que quien no supere la primera etapa no pasara a la segunda etapa

y asi sucesivamente.
La nota minima para superar cada etapa es de 80%

Notas importantes:

La persona oferente debe aceptar las condiciones en cuanto a la ubicacién del
puesto.

Los documentos que sean aportados y contengan errores u omisiones que impidan
su tramite, seran nulos y no se consideraran ni calificardn (seran desestimados sin
responsabilidad para la Unidad de Gestion Institucional de Recursos Humanos).
Con respecto a las calificaciones obtenidas en el presente concurso, una vez que se
tengan los resultados, se les estara informando por medio del correo electrénico
indicado por la persona interesada en la boleta de manifestacion de interés, con el
proposito de que puedan conocer las calificaciones alcanzadas, asi como las
condiciones que deben cumplirse para la presentacion de los reclamos, segun lo
establecido en la Ley General de Administracién Pubica.

Las ofertas de servicio deben de venir en letra legible y sin tachaduras.

Central Telefdnica: (506) 2242-8000_/ Unidad Gestion Institucional Recursos Humanos
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e Por otra parte, se aclara que NO

se cuenta con servicio de parqueo institucional.

Para el presente concurso se aplicara lo siguiente: Que con fundamento en los
principios de eficacia, eficiencia, rendicion de cuentas y una adecuada
administracion de los fondos publicos, una vez concluida la Fase de
reclutamiento sin que se llegue a contar con un nimero suficiente de oferentes
gue razonablemente garantice el cumplimientos de los objetivos del mismo; la
Administracién se reserva la decision de continuar con las etapas posteriores
del presente concurso.

Para mayor informacion llamar a los teléfonos: 2242-8083 / 2242-8073 / 2242-8074 o enviar
las consultas a las funcionarias: Silvia Sanchez, correo electronico: ssanchez@dgac.go.cr,
Viviana Leobn, correo electronico: vleon@dgac.go.cr, y Lorena Arce, correo electronico:
larce@dgac.go.cr.

Direccion General de Aviacion Civil
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Anexos
Oferta de Servicios
: DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL Concurso Externo
P ) UNIDAD GESTION INSTITUCIONAL DE RECURSOS HUMANOS DGAC-CE-001-
; 2024

PROCESO DE PLANIFICACION Y GESTION DE EMPLEO

OFERTA DE SERVICIOS

Area Técnica
Aeronautica

ESPECIALISTA ATM A EN INFORMACION DE VUELO, BUSQUEDA Y SALVAMENTO
Alajuela, Central, Edificio Radar Aeropuerto Internacional Juan Santamaria

Nombre del Reclutador:

Fecha:

LOS DATOS QUE CONSIGNE EN ESTA OFERTA DE SERVICIOS MODIFICARAN TODOS
AQUELLOS POR USTED ANOTADOS EN OFERTAS ANTERIORES

DATOS PERSONALES

Numero de Cédula o Residencia:

Fecha de
Nacimiento:

DIA

MES

ANO Género:| F | M

Teléfono: Celular:

Otro teléfono:

E-mail:

Direccion General de Aviacion Civil
Central Telefonica: (506) 2242-8000 / Unidad Gestion Institucional Recursos Humanos " _-
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Nombre Completo:

Primer Apellido

Segundo Apellido

Nombre del Padre:

Nombre de la Madre

PROVINCIA CANTON DISTRITO LUGAR
Otras sefias:
ESTUDIOS REALIZADOS
L. - e, . . Fecha
Educacién [Carrera o Especialidad| Nombre Institucion | Titulo Obtenido ..
Graduacion
Secundaria
Idioma Inglés
Otros
¢ Ha laborado para el Estado?
NO Si Anos |Meses | ¢En cual?
.-'"-.--
Direccion General de Aviacion Civil o
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NO |[SI |ANO Institucion:

¢Ha recibido prestaciones legales en los ultimos siete afos por parte de alguna institucion del Estado?

¢Posee alguna discapacidad que requiera apoyo|NO |[SI
durante la aplicacién de pruebas?

Especifique que tipo de apoyo requiere:

NO |SI |ANO |Motivo:

MOTIVO: REESTRUCTURACION | DESPIDO CON CAUSA CESE DE

INTERINIDAD

¢Ha sido despedido (a) de alguna institucion del Estado?

disciplinarios en instituciones del Estado o en el
Tribunal de Servicio Civil?

¢Ha tenido o tiene causas penales en los Tribunales | NO Sl | ANO | Indique la autoridad
de la Corte Suprema de Justicia? judicial
¢Ha tenido o tiene procesos administrativos — NO |SI | ANO | Indique el nombre de

la institucion

Direccion General de Aviacion Civil
Central Telefonica: (506) 2242-8000 / Unidad Gestion Institucional Recursos Humanos "
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HISTORIAL DE SALUD
Marque con una “X” el o los padecimientos que sufre
1 Dolor crénico de espalda 9 Hipertension 17 | Artritis
2 Problemas emocionales 10 | Alergias 18 | Epilepsia
3 Problemas de alcohol L1 | Ulceras 19 | Desmayos
4 Deficiencia auditiva 12 | Colitis 20 | Nervios
5 Deficiencia visual corregida 13 | Diabetes 21 |Asma
6 Deficiencia visual sin corregir L4 | Venas Varicosas 22 | Anemias
7 Jagueca o migrafia 15 | Discapacidad Fisica 23 | Hernias
8 Afeccion del corazén 16 | Enfermedad Mental
24 Otro Especifique:

NOTA IMPORTANTE:
El proceso concursal consta de 3 etapas (pruebas psicométricas, Entrevista Estructurada y el Curso inicial
sobre los “Servicios de Informacion de Vuelo”) para la seleccién de personal idéneo para el puesto, esto
para conformar un registro de elegibles.
En el momento que exista un puesto para realizar la contratacion la persona elegida, debera aprobar y
cumplir con los requisitos que indica el Manual de Clases de Puestos del Area Técnica Aeronautica 2020, V3,
Vigente, mencionados a continuacidn:

Requisito Especifico:

Certificado de aprobacidon de curso inicial sobre los “Servicios de Informacién de Vuelo” o equivalente,
impartido por un organismo de instruccién aerondutica reconocido internacionalmente é aprobado por la
DGAC. Experiencia: No requiere experiencia.
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Requisitos Legales (cumplir con ambos requisitos): Licencia de Operador de Estacidon Aerondutica 6
equivalente extendida por la DGAC, en el momento de su nombramiento en propiedad.

Certificado médico clase 3 al dia de conformidad con el reglamento LPTA, emitido por un médico examinador
aeronautico designado por la Direccién General de Aviacion Civil.

Idioma inglés: Acreditacidn de un nivel de inglés 5 o superior de conformidad con la escala de calificacion de
la competencia lingliistica de la OACI.

Para el presente concurso se aplicard lo siguiente: Que con fundamento en los principios de eficacia,
eficiencia, rendicion de cuentas y adecuada administracion de los fondos publicos, una vez concluida
la Fase de reclutamiento sin que se llegue a contar con un numero suficiente de oferentes que
razonablemente garantice el cumplimientos de los objetivos del mismo; la Administracion se reserva
la decision de continuar con las etapas posteriores del presente concurso.

Manifiesto que revisé la oferta de servicios, la llené en su totalidad y ademas corroboré que
toda la informacién entregada fue revisada por mi persona previamente.

DECLARO BAJO JURAMENTO Que todos los datos anotados en la presente oferta de servicios
son verdaderos. Cualquier dato falso o incorrecto, facultara a la Direccion General de Aviacién Civil
para que anule la presente solicitud, asimismo manifiesto estar de acuerdo con someterme a todo
el proceso de evaluaciéon que a juicio de la Direccion General de Aviacidn Civil sea necesaria
para determinar mi idoneidad (fisica, psiquica y moral) para el puesto en concurso, expreso mi
anuencia a que la informacion contenida en la presente oferta de servicios sea verificada.

Manifiesto estar conforme con la informacién brindada por la unidad de Gestion Institucional de
Recursos Humanos de la Direccion General de Aviacion Civil y acepto las condiciones para la clase,
especialidad, cargo y ubicacion en la que estoy participando; lo cual avalo con mi firma:

Firma Oferente: Recibido por:

NOTA: TODA INFORMACION CONTENIDA EN ESTA OFERTA DE SERVICIOS ES DE CARACTER

CONFIDENCIAL.
Direccion General de Aviacion Civil
Central Telefénica: (506) 2242-8000_/ Unidad Gestion Institucional Recursos Humanos " "
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~) COMPROBANTE DE PARTICIPACION PARA EL OFERENTE
CONCURSO EXTERNO DGAC-CE-001-2024

NOMBRE DEL OFERENTE:

CLASE: ESPECIALISTAATM A EN INFORMACION DE VUELO, BUSQUEDAY
SALVAMENTO

SE CORROBORO LA INFORMACION QUE FUE ENTREGADA Y SE REVISO LA
TOTALIDAD DE DOCUMENTOS
ENTREGADOS

ATENDIDO POR:

FECHA:

Direccion General de Aviacion Civil
Central Telefdnica: (506) 2242-8000_/ Unidad Gestion Institucional Recursos Humanos
www.dgac.go.cr
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